Privacyverklaring Fancy Palace

Team Fancy Palace is zich er van bewust dat u vertrouwen stelt in ons. Wij nemen wij jouw
privacy serieus. In deze verklaring leggen we uit welke gegevens wij verzamelen, waarom we
dit doen, en hoe we jouw privacy beschermen.

Contactgegevens:

Fancy Palace

Adres: Slijkstraat 42, 1381BA Weesp
E-mail: contact@fancy-palace.nl
Telefoonnummer: 0624740260
Website: https://fancy-palace.nl/

Welke persoonsgegevens verzamelen wij?

Bij Fancy Palace verwerken wij uitsluitend persoonsgegevens die noodzakelijk zijn voor het
leveren van onze diensten. Dit omvat:

« Je naam en contactgegevens, zodat we je kunnen bereiken.

« Betalingsinformatie, voor het afhandelen van transacties.

o Eventuele extra informatie die je vrijwillig aan ons verstrekt, bijvoorbeeld via e-mail
of ons contactformulier.

Waarom verzamelen wij deze gegevens?
We gebruiken jouw gegevens uitsluitend voor de volgende doeleinden:

1. Het leveren van diensten: Om je reserveringen, aankopen of vragen efficiént af te
handelen.

2. Communicatie: Om je op de hoogte te houden van updates of belangrijke informatie
met betrekking tot je gebruik van onze diensten.

3. Verbetering van onze diensten: Om onze website, diensten en klantenervaring te
verbeteren.

4. Wettelijke verplichtingen: Zoals belastingaangifte en andere juridische vereisten.

Hoe lang bewaren wij jouw gegevens?

We bewaren jouw persoonsgegevens niet langer dan nodig is voor de bovengenoemde doelen.
Onze bewaartermijnen zijn:

o Administratieve gegevens: 7 jaar (zoals vereist door de Belastingdienst).
« Marketinginformatie: Tot je aangeeft dat je geen berichten meer wilt ontvangen.

Met wie delen wij jouw gegevens?



Fancy Palace verkoopt jouw gegevens nooit aan derden. In bepaalde gevallen delen wij jouw
gegevens met betrouwbare partners die ons helpen bij het leveren van onze diensten, zoals:

o Betaaldienstverleners, om transacties veilig af te handelen.
o Webhostingproviders, voor het operationeel houden van onze website.

Met deze partners hebben wij overeenkomsten gesloten om jouw gegevens te beschermen.

Cookies en vergelijkbare technieken

Fancy Palace maakt gebruik van cookies om jouw ervaring op onze website te optimaliseren.
Denk aan cookies die onthouden welke items je in je winkelmandje hebt geplaatst of die je
voorkeuren opslaan voor toekomstige bezoeken. Bij jouw eerste bezoek vragen we je expliciet
om toestemming voor het plaatsen van niet-essentiéle cookies.

Je kunt cookies beheren via de instellingen van je browser. Het verwijderen of blokkeren van
cookies kan invloed hebben op de functionaliteit van onze website.

Jouw rechten
Je hebt het recht om:

Inzage te krijgen in de gegevens die wij van jou bewaren.

Correcties aan te vragen als gegevens onjuist of onvolledig zijn.

Verwijdering te verzoeken van gegevens die niet langer noodzakelijk zijn.
Bezwaar te maken tegen het gebruik van jouw gegevens voor specifieke doeleinden,
zoals marketing.

Stuur een e-mail naar contact@fancy-palace.nl om een van deze rechten uit te oefenen. Om je
identiteit te verifiéren, vragen we je een kopie van je ID mee te sturen. Maak in deze kopie je
pasfoto en BSN onleesbaar.

Hoe beschermen wij jouw gegevens?

Bij Fancy Palace nemen we beveiliging serieus. We gebruiken moderne
beveiligingstechnieken om jouw gegevens te beschermen tegen verlies, ongeoorloofde
toegang en misbruik. Denk aan versleutelde verbindingen (SSL) en beveiligde opslag van
gegevens.

Als je vermoedt dat jouw gegevens niet goed beveiligd zijn of als je aanwijzingen hebt van
misbruik, neem dan direct contact met ons op via contact@fancy-palace.nl



Wijzigingen in deze privacyverklaring

Fancy Palace behoudt zich het recht voor om deze privacyverklaring aan te passen. We raden
je aan om regelmatig deze pagina te controleren voor updates.

Laatst bijgewerkt: 10-01-2025
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